Na osnovu ¢l. 149, Stav 2, 1 ¢l. 150. stav 2, alineja 1, Zakona o radu ("Sluzbeni
list Crne Gore", broj 49/08) i ¢lana 81b Opsteg kolektivnog ugovora ("Sluzbeni list
Crne Gore", broj 65/10), Samostalni sindikat radnika turizma i ugostiteljstva Crne
Gore i Unija poslodavaca Crne Gore, zakljucuju

Kolektivni ugovor za djelatnost turizma i
ugostiteljstva Crne Gore

Ugovor je objavijen u "Sluzbenom listu CG", br.
29/2011 od 17.6.2011. godine.

| OSNOVNE ODREDBE

Clan 1

Ovim kolektivnim ugovorom ureduju se prava i obaveze zaposlenog i
poslodavca iz oblasti rada, kao i medusobni odnosi ucesnika Kolektivnog ugovora,
u skladu sa zakonom 1 Opstim kolektivnim ugovorom.

Clan 2

Odredbe ovog kolektivnog ugovora primjenjuju se na zaposlene i poslodavce u
Republici Crnoj Gori, koji obavljaju djelatnost turizma i ugostiteljstva.

Clan 3

Pojedine odredbe ovog kolektivnog ugovora mogu se razraditi u kolektivnom
ugovoru kod poslodavca, opStem aktu 1 ugovoru o radu.

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca i ugovorom o radu, ne mogu se utvrditi
manja prava 1 nepovoljniji uslovi rada od prava 1 uslova koji su utvrdeni ovim
kolektivnim ugovorom.

Il PRAVA ZAPOSLENIH

1. Radno vrijeme

Clan 4

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca, u skladu sa zakonom, uredice se
smjenski rad, dezurstvo zaposlenih, radno vrijeme kra¢e od 40 €asova u radnoj
nedjelji, preraspodjela radnog vremena i rad duzi od punog radnog vremena.

Clan 5

Odluku o rasporedu radnog vremena, preraspodjeli radnog vremena, skra¢enom
radnom vremenu i uvodenju rada duzeg od punog radnog vremena donosi nadlezni
organ poslodavca.



2. GodisSnji odmor
Clan 6

Duzina godiSnjeg odmora odreduje se na osnovu kriterijuma utvrdenih Opstim
kolektivnim ugovorom i na osnovu doprinosa u radu, odnosno sloZenosti poslova,
uslova rada 1 drugih kriterijuma utvrdeni kolektivnim ugovorom kod poslodavca.

Plan koriS¢enja godiSnjih odmora regulisae se kolektivnim ugovorom kod
poslodavca.

Osim uslova predvidenih Ops$tim kolektivnim ugovorom godi$nji odmor se
uvecava na osnovicu (20) radnih dana:

a) prema duzini radnog staza:

-0d 1 - 10 godina 2 radna dana

- 0d 10 - 20 godina 3 radna dana

- preko 20 godina 4 radna dana

b) prema zdravstvenom stanju:

- invalidu rada 3 radna dana

- roditelju sa djetetom koje ima psihofizi¢ke smetnje - 5 radnih dana

c) prema uslovima rada:

- rad u teSkim, napornim i za zdravlje Stetnim poslovima - 2 radna dana

d) doprinos na radu: - 2 radna dana

3. Odsustvovanje sa rada

Clan 7

Zaposleni ima pravo na placeno i1 nepla¢eno odsustvo sa rada u slucajevima
utvrdenim zakonom i Opstim kolektivnim ugovorom.

Zaposleni ima pravo na placeno odsustvo za vrijeme osposobljavanja u toku
rada, prema programu osposobljavanja za rad na odgovaraju¢em radnom mjestu ili
za vrijeme sindikalnog i drugog obrazovanja, na nacin i po postupku utvrdenim
kolektivnim ugovorom kod poslodavca. izmjeniti

11 ZARADE | NAKNADE ZARADA

Clan 8

Zarada zaposlenog sastoji se od: zarade za obavljeni rad i vremena provedenog
na radu u propisanim radnim uslovima (u daljem tekstu: osnovna zarada), uvecanja
zarade, zarade po osnovu ostvarenih rezultata u radu i naknade zarade i drugih
osnova predvidenih opstim kolektivnim ugovorom.

Clan 9

Osnovna zarada ne moze biti niza od iznosa dobijenog mnoZenjem obracunske
vrijednosti koeficijenata grupe poslova iz ¢lana 13 ovog ugovora.

Clan 9b

Startni dio zarade zaposlenog ne moze biti nizi od 75% obracunske vrijednosti
koeficijenta.



Clan 10

Obracunska vrijednost koeficijenta kod poslodavca utvrduje se na osnovu
elemenata za utvrdivanje obracunske vrijednosti koeficijenta kod poslodavca i
iznosa obracunske vrijednosti koeficijenta utvrdene u skladu sa OpsStim
kolektivnim ugovorom.

Elementi za utvrdivanje obracunske vrijednosti koeficijenta, kod poslodavca su:

- ostvarene usluge, odnosno promet,

- broj zaposlenih koji su u poslednja tri mjeseca primali zarade,

- dinamika prihoda i rashoda kod poslodavca u mjesecu u kojem se vrsi isplata
zarada,

- prosjecnog nivoa zarada i

- kretanje troskova zivota.

Clan 11

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca, obrac¢unska vrijednost koeficijenta se
moze utvrditi kao najniza satnica.

Clan 12

Ovim kolektivnim ugovorom utvrduju se grupe poslova i radna mjesta sa
koeficijentima za utvrdivanje osnovne zarade i to:

Grupa Poslovi - radno mjesto poslova Koeficijent

I 1,00-1,70

- lift boj -nosac prtljaga
- garderober

- radnik na bazenu

- spoljni momak

- radnik u ofisu

- personalni portir

- pomo¢ni radnik

- transportni radnik

- mornar 1l

- vratar

- pomo¢ni kuhinjski radnik
- radnik na plazi -kurir
- Cuvar reda

- mornar

- higijenicar

- no¢ni ¢uvar

- pomo¢ni tocioc pica

- pomo¢ni kuvar

- pralja vesa - peglarka
- pralja suda

- sobarica

- portir

- prodavac robe svakodnevne potrosnje




- servir

1,70 - 2,00

- disk-dzokej

- pomo¢ni mesar, tranzer
- kasir

- kroja¢

- skladi$tar - magacioner
- ekonom - Kkurir - nabavljac¢
- bastovan

- daktilograf

- informator

- pomo¢ni poslasticar

- pomo¢ni konobar

- kuvar pripreme dorucka
- tocioc pica

- no¢ni portir

- operater - telefonista

- bibliotekar

- aranzer

2,00 -2,40

- kuvar u manjem objektu

- frizer

- kozmetic¢ar - pedikir

- saradnik u wellness-u

- rostiljdzija- mesar-tranzer

- vozac putnickog automobila

- vozac glisera

- dispecer u pomorskom saobracaju
- burekdzija - pekar

- mesar - tranzer

- radnici tehnicke sluzbe

- voza¢ minibusa 1 autobusa

- administrator

- dispecer u agenciji

- Sef veSeraja

- motorista na brodu

- nadzornik kupaliSta, parkova i plaza
- dizajner

- recepcioner manjeg objekta

- samostalni to¢ioc pica

- rostiljdzija

- Salterski radnik u agenciji

- Salterski radnik autobuske stanice
- otpravnik autobusa

- nadzornica soba

- knjigovoda - likvidator

- blagajnik




- spasilac

v 2,40 - 2,70

- kuvar

- konobar

- poslasticar

- barmen

- Sef smjene (kuhinja malog objekta)

- brodovoda

- glavni knjigovoda-glavni likvidator

- rukovodilac pomorskog saobracaja

- poslovni sekretar

- recepcioner

- concierge

- animator

- nadzornica javnih prostora

- interni kontrolor

- referent za prodaju i rezervacije smjestaja
- referent za prodaju turistickih putovanja
- referent za prodaju avio karata

- Sef transportne sluzbe

\Y 2,70 - 3,00

- vodeci poslastic¢ar u hotelu-sef poslasti¢are
- voda smjene

- voda smjene - odjela u kuhinji

- kuvar specijalista

- Sef restorana

- Sef barova

- poslovoda tehnicke sluzbe

- vodi¢

- domacica hotela

Vi 3,00 - 3,30

- Sef servisa

- Sef turisticke agencije

- Sef tehnicke sluzbe

- rukovodilac manjeg objekta

- rukovodilac manje radne jedinice

- upravnik skijaliSta

- samostalni referent (razvoja, invest. i dr.)

- samostalni referent za dogadaje 1 konferencije
- samostalni referent za odnose sa gostima

- samostalni referent za ljudske resurse (kadrovske poslove)
- samostalni referent za odnose sa javnoscu

- samostalni referent za prodaju i marketing

- samostalni referent za poslove nabavke

VIl 3,30 - 3,90




- organizator putovanja

- Sef raCunovodstva

- Sef pravne sluzbe

- Sef recepcije

- Sef sluzbe prodaje i marketinga
- Sef za dogadaje 1 konferencije

- Sef za ljudske resurse (kadrovske poslove)
- Sef za odnose sa javnoscu

- Sef sluzbe nabavke

- Sef kuhinje

- Sef sluzbe/sektora hrane i pica
- pomo¢nik direktora hotela

Vil 3,90 - 6,00

- zamjenik direktora

- pomo¢nik direktora

- direktori sektora u ve¢im kompanijama
- direktor hotela

Clan 13

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca utvrduju se koeficijenti sloZzenosti za sva
radna mjesta na osnovu slozenosti poslova tipi¢nog i drugog radnog mjesta, s tim
da koeficijenti svakog radnog mjesta kod poslodavca ne mogu biti nizi od
odgovarajucih koeficijenata iz ¢lana 13 ovog kolektivnog ugovora.

Clan 14

Elementi za utvrdivanje koeficijenta radnog mjesta su: potrebna stru¢na sprema,
slozenost poslova, uslovi rada pod kojima se ti poslovi pretezno obavljaju,
odgovornost za posao i druge elemente bitne za vrednovanje odredenog posla.

Clan 15

Rezultat rada zaposlenog iskazuje se u odnosu na postavljene normative -
standarde rada, odnosno planove ili programe rada.

Clan 16

Potpisnici ovog kolektivnog ugovora su saglasni da zaposlenim ¢iji je rad od
posebnog znaCaja za poslodavca,izvrsni direktor sam utvrduje zarade, shodno
obavezama i ovlas¢enjima iz posebnog ugovora zakljuc¢eno sa Odborom direktora.

Clan 17

Po osnovu rezultata rada, u skladu sa vazeéim normativima - Standardima,
planovima ili programima, poslodavac moze uvecati, odnosno umanjiti zaradu
zaposlenog u iznosu od 5% do 20% na predlog organizatora procesa rada na
odgovaraju¢em nivou, uz potrebnu dokumentaciju.



Nacin i postupak uveéanja, odnosno umanjivanja zarade po osnovu iz stava 1.
ovog Clana, detaljnije se ureduje kolektivnim ugovorom kod poslodavca.

Clan 18

Zarada zaposlenog bez startnog dijela uvecava se po Casu:

- za rad nocu izmedu 22 Casa i 6 asova narednog dana) 40%

- za rad na dane drzavnih 1 vjerskih praznika 150%

- za prekovremeni rad 40%

- za rad sa prekidom duzim od jednog Casa 10%.

Ostvarenje uvecanih zarada iz stava 1. ovog ¢lana predmet je posebne kontrole o
¢emu se svakomjeseCno sacinjava posebni izvjeStaj od strane ekonomsko-
finansijskog sektora i dostavlja Sindikatu i izvr§nom direktoru.

Clan 19

Zarada zaposlenog bez startnog dijela uveéava se za svaku zapocetu godinu
radnog staza:

- do 10 godina 0,5%

- 0d 10-20 godina 0,75%

- preko 20 godina 1,00% .

Clan 20

Zaposlenom pripada naknada zarade za vrijeme odsustvovanja sa rada u visini
utvrdenoj Opstim kolektivnim ugovorom.

IV DRUGA PRIMANjA

Clan 21

Poslodavac moze zaposlenima isplatiti zimnicu u visini od 3 obracunske
vrijednosti koeficijenta umanjene za iznos poreza i doprinosa.

Posebnom odlukom izvr$nog direktora utvrduje se pravo, nacin i uslovi isplate
zimnice.

Clan 22

Poslodavac isplacuje zaposlenim otpremninu prilikom odlaska u penziju u visini
od najmanje 8 obracunskih vrijednosti koeficijenta. Otpremnina iz stava 1 ovog
¢lana isplacuje se danom odlaska u penziju, a najkasnije u roku od 30 dana od dana
prestanka radnog odnosa.

Clan 23

Zaposlenom se moze isplatiti jubilarna nagrada za 10, 20 i 30 godina rada kod
istog poslodavca i to:

- za 10 godina rada u iznosu od 1 najnize zarade kod poslodavca,

- za 20 godina rada u iznosu od 2 najnize zarade kod poslodavca,

- za 30 godina rada u iznosu od 3 najnize zarade kod poslodavca.



Isplata jubilarne nagrade vrSi se ispunjavanjem uslova na bazi podataka iz
personalne evidencije i predloga Sindikata drustva.

Clan 24

Zaposlenom, odnosno njegovoj porodici se obezbjeduje pomoc¢ u slucaju:

- duze ili teze bolesti, zdravstvene rehabilitacije zaposlenog ili ¢lana njegove uze
porodice u iznosu do 20 obracunskih vrijednosti koeficijenta;

- nabavke lijekova 1 lijeCenja zaposlenog ili ¢lana njegove porodice do visine
izdatka za ove namjene, odnosno do 40 obracunskih vrijednosti koeficijenta;

- pomo¢i porodici u slucaju smrti zaposlenog do 30 obracunskih vrijednosti
koeficijenta;

- smrti ¢lana uze porodice do 20 obracunskih vrijednosti koeficijenta.

Postupak ostvarivanja ovog prava zaposlenog, odnosno njegove porodice
sprovodi izvr$ni direktor preduzeca, u saradnji sa predsjednikom Sindikata.

V NAKNADE POVECANIH TROSKOVA
ZAPOSLENIH

Clan 25

Poslodavac zaposlenim nadoknaduje povecane troSkove koji su u funkciji
izvrSenja poslova, ako to na drugi nacin nije obezbijedeno, i to:

1. Dnevnicu za sluzbeno putovanje u zemlji u visini od 20% obraCunske
vrijednosti koeficijenta, s tim $to se putni troSkovi i troSkovi no¢enja, osim nocenja
u hotelu visoke kategorije priznaju u cjelini prema prilozenom racunu. (hotel de
luxe).

2. Dnevnicu za sluzbeno putovanje u inostranstvo u iznosu i na nacin propisan
od nadleznog drzavnog organa.

3. Naknadu troskova u visini od 25% cijene litra benzina po predenom kilometru
ukoliko zaposleni, uz saglasnost poslodavca, koristi svoj putni¢ki automobil u
sluZbene svrhe.

4. brise se, prelazi u startni dio zarade.

5. Naknada troSkova prevoza na posao 1 sa posla pripada zaposlenim u visini
cijene prevoza javnog, gradskog i prigradskog saobracaja.

Clan 26

U zavisnosti od vremena provedenog na sluzbenom putu, zaposlenom pripada:
a) cijela dnevnica:

- za svaka 24 Casa,

- za ostatak vremena, preko 12 a do 24 ¢asa,

b) polovina dnevnice:

- za vrijeme preko 8 casova a do 12 ¢asova.

VI ODGOVORNOST ZAPOSLENIH

Clan 27



Postupak za utvrdivanje povrede radnih obaveza zaposlenih i direktora, odnosno
izvrSnog direktora provodi se u skladu sa zakonom 1 Opstim kolektivnim
ugovorom.

Clan 28

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca utvrdi¢e se povrede radnih obaveza, za
koje se, pored zakonom utvrdenih, moze izre¢i nov¢ana kazna ili prestanak radnog
odnosa, odnosno raskid ugovora o radu.

VII ZASTITA NA RADU

Clan 29

Zastita na radu sprovodi se i obezbjeduje u skladu sa zakonom i kolektivnim
ugovorom kod poslodavca.

VIII PRESTANAK POTREBE ZA RADOM
ZAPOSLENIH

Clan 30

Pored slucajeva utvrdenm zakonom ne mogu se proglasiti viskom zaposleni sa
preko 30 godina radnog staza, odnosno zaposlena sa preko 25 godina radnog staza
ukoliko nijesu stekli pravo na penziju po bilo kom zakonskom osnovu.

Kolektivnim ugovorom kod poslodavca i ugovorom o radu utvrdi¢e se druge
mjere za ostvarivanje prava zaposlenih za ¢ijim je radom prestala potreba, pored
mjera predvidenih zakonom.

IX USLOVI ZA RAD SINDIKATA

Clan 31

Na zahtjev Sindikata u kompanijama koje zaposljavaju vise od 300, poslodavac
moze obezbijediti profesionalno obavljanje funkcije sindikalnog povjerenika, s tim
Sto zarade, naknade 1 ostala primanja padaju na teret poslodavca.

Poslodavac je duzan da Sindikatu obezbijedi uslove za efikasno obavljanje
sindikalnih aktivnosti kojima se Stite prava i interesi zaposlenih.

Poslodavac Sindikatu urucuje pozive sa materijalima radi prisustvovanja
predstavnika Sindikata sjednicama menadzZerskog odbora i Odbora direktora na
kojima se razmatraju njegova misljenja, predlozi, inicijative i zahtjevi.

Clan Predsjednistva sindikata i predstavnik zaposlenih za vrijeme obavljanja
sindikalnih aktivnosti i 6 mjeseci nakon prestanka sindikalnih aktivnosti ne moze
biti pozvan na odgovornost, proglaSen kao zaposleni za ¢ijim je radom prestala
potreba, rasporeden na drugo radno mjesto kod istog ili drugog poslodavca, ili na
drugi nacin doveden u nepovoljniji polozaj 1 ukoliko postupa u skladu sa zakonom
i Kolektivnim ugovorom.

X ZAKLjUCIVANjE I SPROVODENjE UGOVORA



Clan 32

Ovaj kolektivni ugovor se smatra zaklju¢enim kada ga u istovjetnom tekstu
prihvate i potpiSu ovlaséena lica organa subjekata potpisnika.

Clan 33

Sprovodenje ovog kolektivnog ugovora prate ugovorne strane.
Stru¢na tumacenja i misljenja u vezi sa primjenom ovog kolektivnog ugovora
daje Odbor za pracenje, primjenu i tumacenje Opsteg kolektivnog ugovora.

X1 ZAVRSNE ODREDBE

Clan 34

Ovaj kolektivni ugovor zakljucuje se na neodredeno vrijeme.
Clan 35

Ovaj kolektivni ugovor moze prestati sporazumom potpisnika, ili otkazom.
U slucaju otkaza strane potpisnice saglasne su da rjeSavanje spora povjere
Agenciji za mirno rjeSavanje radnih sporova.

Clan 36

Svaki od potpisnika mozZe zahtijevati izmjene i dopune ovog kolektivnog
ugovora.

Izmijene i dopune ovog kolektivnog ugovora vrse se na nacin i po postupku po
kojem je zaklju€en, u skladu sa aktima potpisnika.

Clan 37

Kolektivni ugovori kod poslodavca usaglasice se sa ovim kolektivnim ugovorom
u roku od 2 (dva) mjeseca od dana stupanja na snagu Granskog kolektivnog
ugovora.

Clan 38

Danom stupanja na snagu ovog kolektivnog ugovora prestaje da vazi Granski
kolektivni ugovor za djelatnost turizma i ugostiteljstva Crne Gore ("Sluzbeni list
RCG", broj 33/04 od 20.05.2004. i 64/07 od 22.10.2007.).

Clan 39
Ovaj kolektivni ugovor bice objavljen u "Sluzbenom listu Crne Gore".
Clan 40
Ovaj kolektivni ugovor stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u

"Sluzbenom listu Crne Gore".
Ovaj kolektivni ugovor zakljucen je dana 10. maja 2011. godine.



Unija poslodavaca Crne Gore  Samostalni sindikat radnika turizma i Ugostiteljstva

Predrag Mitrovié¢ Ceda Minié
Predsjednik Predsjednik



